
Allgemeine Vertrags- und Geschäftsbedingungen  

Vielen Dank, dass Du Dich für ein Angebot von Sempiterno interessierst. Bitte nimm dir die Zeit die 
allgemeinen Geschäftsbedingungen sorgfältig durchzulesen. 

Vertragsabschluss  

Mit der Bestätigung der schriftlichen, telefonischen, elektronischen (online) oder mündlichen  
Einzelanmeldung kommt zwischen dem Kunden und dem Sempiterno ein Vertrag zustande. Auf 
diesem Vertrag sind die vorliegenden AGB´s anwendbar. Spätestens mit der Zahlung der Rechnung 
akzeptiert der Kunde Erhalt und Inhalt dieser AGB´s. Anmeldungen sind verbindlich. 
 
Zahlungsbedingungen  

Bei der Buchung/Anmeldung ist gleichzeitig die vollständige Bezahlung des vereinbarten 
Gesamtpreises innert 30 Tagen zu leisten. Nicht rechtzeitige Zahlung berechtigt uns, die gebuchte 
Leistung zu verweigern.  

Preise 

Im Preis inbegriffen ist die fachkundige Leitung des Angebots sowie weitere in der 
Ausschreibung genannten Leistungen. Transportkosten für Hin- und Rückreise, Verpflegung und 
Unterkunft gehen zu Lasten der Teilnehmenden und werden separat in Rechnung gestellt. 
 
Annullationsbestimmungen: 

Bei Ausfall der Teilnehmenden durch Krankheit oder Unfall besteht grundsätzlich kein Anspruch auf 
Rückerstattung. Du hast jedoch die Möglichkeit einen Ersatzteilnehmenden zu stellen, welche den 
Anforderungen gemäss der jeweiligen Ausschreibung entspricht. 

Wir empfehlen dir dringendst, eine Annullationskostenversicherung abzuschliessen. 

Die Kosten einer Annullierung belaufen sich auf folgende Anteile des Angebotspreises: 

31 Tage vor Angebot 30– 16Tage vor Angebot 15- 0 Tage vor Angebot 
20% min. 50.- 50% 100% 

 
Bei Annullation des Angebotes durch Sempiterno, (z.B. Ausfall der Kursleitung durch Unfall oder 
Krankheit, höher Gewalt, zu wenige Anmeldungen) wir der volle Betrag rückerstattet.  
 
Versicherungen 
 
Versicherung ist Sache jedes Teilnehmenden und ist in keinem Angebot inbegriffen. Die 
Teilnehmenden sind selber für einen ausreichenden Krankheits-, Unfall- und Haftpflicht- 
versicherungsschutz verantwortlich.  
 

Programmänderungen  

Programmänderungen sind jederzeit möglich und werden im Vorfeld kommuniziert. Wir bemühen uns 
in solchen Fällen ein gleichwertiges Programmangebot zu organisieren. Änderungen des Programms 
während der Durchführung liegen im Ermessen des jeweiligen Kursleitenden und sind erwünscht 
sofern diese für sinnvoll und notwendig gehalten werden. 

  



Haftung und Schadenersatz 
 
Die qualifizierten Kursleitenden von Sempiterno unternehmen alles, um deine Sicherheit zu 
gewährleisten. Ein Restrisiko kann nie vollständig ausgeschlossen werden. Mit deiner Buchung 
anerkennst du ausdrücklich diese Gefahren und verzichtest auf jegliche Ansprüche auf Schadenersatz 
oder anderweitige Haftung. 

Bild und Tonmaterial 

Mit deiner Anmeldung willigst du dazu ein, gegebenenfalls erstellte Ton und Bildaufnahmen (u.a. 
auch mit Personenabbildungen) für Werbe- und Kommunikationszwecke im Zusammenhang mit  
Sempiterno verwendet werden dürfen.  

Datenschutz 

Der Kunde erklärt sich einverstanden, dass seine Daten von Sempiterno im Rahmen der Vertrags-
beziehung elektronisch verarbeitet und gespeichert werden. Die Daten werden nicht unbefugt an 
Dritte weitergegeben. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass bei der Übertragung von Daten im 
Internet für alle Teilnehmer nach derzeitigem Stand der Technik nicht völlig ausgeschlossen werden 
kann, dass sich Unbefugte während des Übermittlungsvorganges Zugriff auf die übermittelten Daten 
verschaffen. 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand  
  
Im Verhältnis zwischen den Teilnehmern und Sempiterno kommt ausschliesslich Schweizerisches 
Recht zur Anwendung. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Bern (CH).  
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